
令和５年度 福祉施設等経営者セミナー 

『介護分野における生産性向上』 

～実践に学ぶ業務改善の手法～  

開催要項 
 

 

１ 目  的 

    介護サービスの需要が今後更に高まることが見込まれる中で、将来にわたって安定的な介護サ

ービスの提供体制を確保していく観点から、介護現場の生産性向上の推進は喫緊の課題です。 

本セミナーでは、介護分野における生産性向上として様々な視点から実際に業務改善を実践し

た事業所から実例を共有いただくことで、業務改善の意義と必要性及びその実践手法等について

学び、各施設・事業所における生産性向上の取組を推進することを目的として開催します。 
  

２ 主  催  

社会福祉法人和歌山県社会福祉協議会 和歌山県福祉人材センター「ハートワーク」 

和歌山県 
 

３ 日  時 

   令和６年２月１５日（木）１３：３０～１６：１０ 
 

４ 会  場 

   和歌山ビッグ愛 ９階 会議室 A（和歌山市手平二丁目１－２） 

    ※事前申込によりオンライン（Zoom）による参加も可能です。 
 

５ 対  象 

   福祉施設・事業所の経営者、管理者、ユニットリーダー等 

※オンライン参加の場合は、WEBセミナーを視聴できるネット環境が必要です。 
 

６ 定  員  

   会場参加：５０名【先着順】 

オンライン参加：８０アカウント【先着順】 
 

７ 内  容 

13:30～13:35 開会・オリエンテーション 

13:35～13:45 
イントロダクション 

    和歌山県福祉保健部長寿社会課  

13:45～15:00 

(15分×5) 

業務改善の取組事例の紹介（※） 

テーマ①「『えっ！知らんかった。』をなくすために」 

発表者：特別養護老人ホーム 紀三井寺苑 

      介護主任 木村 耕三 氏 

 

 テーマ②「ショートステイ利用時の荷物チェックの簡素化」 

    発表者：介護老人保健施設 光苑 

         介護主任 中筋 加奈子 氏 

 



 テーマ③「外国人介護職員も含めた指示連絡リーダーの導入と定着化について」 

    発表者：特別養護老人ホーム 美里園 

         介護職員 中井 正広 氏 

 

 テーマ④「職員の企画・立案による業務改善の実施」 

    発表者：介護老人保健施設 カルフール・ド・ルポ 

         事務次長 片山 智文 氏 

 

 テーマ⑤「週休 3日制にむけた取組」 

    発表者：特別養護老人ホーム 天美苑 

         介護主任 柏木 忠幸 氏 

15:00～15:30 質疑応答 

15:30～16:00 

取組事例に対する講評 及び 業務改善支援の実例紹介（仮） 

    講師：介護生産性向上推進アドバイザー 

           大松  良司 氏 

16:00～16:10 県からのお知らせ 

16:10 閉会 

※取組事例のテーマ、発表者、順番については、変更になることもあります。 

 

８ 参 加 費   

無料（オンライン参加の場合の通信費等はご負担願います。） 

 

９ 申込方法 

・別紙申込書により、下記 12あて FAX又はメールでお申込みいただくか、WEB上の Googleフォー

ムより必要事項を入力のうえ令和６年２月７日（水）までにお申し込みください。 

↓参加申し込みの Googleフォーム（URL）と QRコードはこちら↓ 

 

https://forms.gle/aW1DHaiJRJCUBMDo8 

 

・参加方法は、会場参加またはオンライン参加を選択していただけます。 

オンライン参加の場合、事前に準備いただきたい事項、使用機材等については以下のとおりです。 
 
【ご準備いただきたいもの】 

WEBセミナーを受講できるパソコンやタブレット等をご準備ください。 

      □ パソコン 又は、スマートフォン、タブレット（対応OSは以下のサイトでご確認ください。） 

        https://support.zoom.us/hc/ja/articles/201362023 

      □ インターネット環境（有線LANを使用する等、安定した通信環境での受講をお勧めします。） 

 

 

 

 

https://forms.gle/aW1DHaiJRJCUBMDo8
https://support.zoom.us/hc/ja/articles/201362023


10 当日までの流れ 

（１）会場参加の場合 

   お申込み確認後、本会から「参加決定通知」を、２月１３日（火）までに、参加申込書に記載の

メールアドレスにメールでお送りします。 

   資料等は、当日、会場でお渡しします。 
 
（２）オンライン参加の場合 

「参加決定通知」「参加用 URL」、「ミーティング ID」、「パスワード」等は、２月１３日（火）までに、

参加申込書に記載のメールアドレスにメールでお送りします。 

   ※２月１３日までに届かない場合は、下記１３あてにご連絡ください 

 

当日までに各自 Zoomのマイク・ビデオのテスト（https://zoom.us/ja/test）をお願いします。 

 

11 個人情報の取扱い 

参加申込等により主催者が取得した個人情報は、個人情報保護法および本会個人情報保護規程等を

遵守し、適正に管理するとともに本事業の実施のみに使用します。 

 

12 申込み・問合せ先 

社会福祉法人和歌山県社会福祉協議会 和歌山県福祉人材センター「ハートワーク」 

〒６４０－８５４５ 和歌山市手平２－１－２ 和歌山ビッグ愛 ７階 

 ＴＥＬ：０７３－４３５－５２１１ ＦＡＸ：０７３－４３５－５２０９ 

E-mail : takejiri@wakayamakenshakyo.or.jp      担当：竹尻 

https://zoom.us/ja/test
mailto:takejiri@wakayamakenshakyo.or.jp

